
＜閲覧方式による電磁的方法による交付＞ 

 

①契約締結前にご提供する「Web 契約内容」、②契約締結時に交付する「契約内容通知書」、③

契約条件の変更時に交付する「契約変更通知書」、および④「取引履歴」は閲覧方式による電磁

的方法にて交付いたします。 

 

②「契約内容通知書」、③「契約変更通知書」および④「取引履歴」については、お客さまが当行会

員ページに所定の方法でログインした後にお客さまのみが閲覧いただける画面上に「契約内容通

知書」「契約変更通知書」のファイルを記録し、閲覧に供する方法（閲覧方式）により交付いたしま

す。 

 

①「Web 契約内容」については、お申込お手続き中にお客さまのみが閲覧いただける画面上に表

示され、閲覧に供する方法（閲覧方式）により交付いたします。 

 

②「契約内容通知書」および③「契約変更通知書」は PDF 形式です。ご利用の端末で PDF の閲

覧が可能かご確認ください。 

 

①「Web契約内容」および④「取引履歴」は当行所定のWEBサイト画面またはアプリ画面で表示さ

れます。 

 

・電磁的交付を受ける場合には、ファイルを保存/プリントアウトできる環境でご利用ください。 

 

なお、①「Web契約内容」が当行所定のWEBサイト画面またはアプリ画面で表示された後、お客さ

まが当該画面を一度閉じたあとでも、当行がお客さまに審査結果を通知した日から 7日間は、お客

さまが契約手続を再開される際に再度閲覧できます（ただし、お客さまが本契約を締結された日以

降は閲覧できません。）。また、当行所定のWEBサイト画面またはアプリ画面で表示された①「Web

契約内容」および④「取引履歴」の内容については、当行コールセンター（0120-456-030）へお電

話でご依頼いただけば、郵送により書面にてお送りします（①「Web 契約内容」については閲覧可

能な期間のみお送りします。）。また、当行所定のアプリ画面で表示された画面については、お客さ

まにて当該画面のスクリーンショットを取っていただき、ファイルとして保存することにより、当該保存

したファイルを印刷することも可能です。 

 

・代位弁済等により、お客さまが会員資格を喪失した場合は、閲覧ファイルが消去されることにご同

意いただいたうえで、お申込みください。閲覧ファイルを書面により受け取ることを希望する場合は、

別途当行にご依頼ください。 

 



登録 No.11113 19.07 


